
EL BARRIO SANFRANCISQUITO: UNA MIRADA CONSTRUIDA PARTICIPATIVAMENTE

107



EL BARRIO SANFRANCISQUITO: UNA MIRADA CONSTRUIDA PARTICIPATIVAMENTE

108



Introducción al Trabajo de Campo

109

El trabajo de capacitación para el Trabajo de Campo fue fundamental, con el 
objetivo de fortalecer las capacidades de los estudiantes participantes, incorpo-
rando habilidades y destrezas como encuestadores, y para realizar el análisis de 
consistencia e interpretación de los datos generando la información local.

Se afianzaron valores tales como la responsabilidad, el reconocimiento de 
las necesidades y posibilidades propias y de los otros, la disposición al trabajo 
en equipo y el respeto.

Motivó por parte de todos los actores involucrados, la incorporación de nue-
vos aprendizajes que demanda el trabajo con los estudiantes ya que hubo que 
adecuar la terminología, actividades, materiales y tiempos de realización, en el 
desarrollo de los procesos, adecuándonos e integrándonos a la Institución Edu-
cativa que tiene su propia dinámica.

El trabajo de campo comenzó a desarrollarse con reuniones periódicas con 
los docentes, directivos y miembros del equipo del CEFEDER para planificar las 
capacitaciones y los contenidos adecuando los apartados de la encuesta con los 
contenidos curriculares de cada asignatura, como así también la adecuación de 
la terminología del instrumento de recolección de datos: encuesta.

Una vez que los estudiantes terminaron y aprobaron la capacitación, en 
grupo de a dos, aplicaron los cuestionarios en horario escolar, algunas fami-
lias asistieron al establecimiento para realizaras, por cuestiones de seguridad y 
otras, fueron visitadas por los estudiantes en sus hogares. 

Se desarrolló un Taller metodológico-práctico, distribuido en cinco módulos, 
en herramientas de recolección de datos para realizar las encuestas del Proyec-
to, su carga en la base de datos y el análisis de consistencia de los cuestionarios. 

Los mismos fueron abordados con una metodología de construcción de co-
nocimiento entre todos los actores de cada módulo con el objetivo de que ad-
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quieran las destrezas necesarias para administrar el instrumento de recolección 
de datos: encuestas a hogares con 12 apartados en el Barrio San Francisquito.

El Taller se llevó adelante con estudiantes, docentes de la Escuela de Edu-
cación Técnica Particular Incorporada Nº 2076 “San Francisquito” y equipo del 
CEFEDER.

Participaron del mismo 29 estudiantes de 4º y 5º año respectivamente y 3 
profesores vinculados al Proyecto. Duración total: 20 horas.

Objetivos generales

· Conocer mediante el instrumento de recolección de datos: encuestas, las 
necesidades y principales problemáticas de las familias del Barrio San Francis-
quito.

· Conocer los vínculos que las familias establecen con las organizaciones de 
la sociedad civil.

Objetivos específicos

· Capacitar a los estudiantes de la Escuela para la realización de las encues-
tas a hogares del Barrio.

· Relacionar los apartados de la encuesta con materias curriculares de la 
Escuela: Geografía - Biología - Marco Jurídico.

· Identificar y evaluar consistencia en las encuestas.

· Verificar encuestas completas.
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Contenidos conceptuales

La Evaluación era una condición para aprobar el Taller, que consideraba los 
siguientes requisitos:

a) Asistencia a no menos del 75% de los encuentros se llevaron adelante.

b) Cumplimiento de los trabajos prácticos (realización de las distintas apar-
tados de las encuestas) y cuidado del material de trabajo.

c) Cumplimiento de la encuesta completa a las familias.

 d) Requisitos de buena conducta que la Escuela establezca.
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Articulación entre los apartados de la encuesta a hogares y las materias 
de la curricula del establecimiento.
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Taller de capacitación en análisis de consistencia y carga de datos para 
estudiantes 

Esta actividad estuvo destinada a la capacitación específica en la temática a 
los estudiantes investigadores que participan en el Proyecto.

Objetivos generales

· Conocer mediante el instrumento de recolección de datos: encuestas, las 
necesidades y principales problemáticas de las familias del Barrio San Francis-
quito.

· Conocer los vínculos que las familias establecen con las organizaciones de 
la sociedad civil.

· Realizar la verificación y constatar la consistencia de los datos.

Objetivos específicos

· Capacitar a los alumnos investigadores en verificación y constatación de 
consistencia de los datos de la encuesta.

· Cargar las encuestas en la base de datos.
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Contenidos conceptuales

Módulo I

· Introducción al Proyecto

· Objetivos generales y particulares

· Partes de la encuesta: definiciones y palabras claves.

· Metodologías para la verificación de las encuestas.

· Consistencia de las mismas.

· Práctica

Módulo II

· Verificación y codificación de las encuestas.

· Partes de la base de datos.

· Análisis de consistencia y posterior carga en la base de datos.

Evaluación

La condición para aprobar el curso se obtiene mediante el cumplimiento de 
los siguientes requisitos:

· a) Asistencia a no menos del 75% de las clases que se dicten en cada en-
cuentro.

· b) Cumplimiento de la práctica.

· c) Cumplimiento de la carga correcta de las encuestas en la Base de Datos.

Procedimientos 

Semanalmente, el coordinador del trabajo de campo se hace presente en la 
Escuela, un día establecido y en un horario en los que se encuentran todos los 
miembros del equipo (directivos, docentes y estudiantes).
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 El objetivo es que los estudiantes puedan consultarles cuestiones metodo-
lógicas y se entreguen y reciban los cuestionarios completos.

Se entregó un cuestionario por equipo operativo, cada equipo está compues-
to de dos o tres estudiantes y se registra en una planilla el número de cuestio-
nario.

Los equipos tuvieron una semana para entregar completos los cuestionarios, 
al entregarlo, son revisados para constatar que no falte ningún dato, en caso 
de que haya algún faltante, se vuelve a contactar al equipo y se les solicita que 
completen la información.

En muchas oportunidades no se ha podido cumplir el procedimiento ya que 
los equipos tardaron en entregar los cuestionario, se los olvidaban entre otros 
inconvenientes. Por tal motivo, para preservar la integridad del material, no se 
les entregó un nuevo cuestionario hasta que se devuelvan los que poseen en su 
poder para poder registrarlo.

La planificación inicial fue analizada ya que no se llegaron a cumplir los ob-
jetivos planteados en la primera etapa por cuestiones de seguridad, días sin cla-
ses por actividades ministeriales, paros y demás contingencias. 

Por tal motivo, en la segunda etapa y para asegurar la continuidad del traba-
jo de campo, sobre todo para la cobertura de los radios censales más alejados 
de la escuela se convocó a personal del establecimiento para consultarles rela-
cionadas a la zona en la que viven o tienen conocidos, los que colaboraron en la 
identificación de nuevas familias posibles de encuestar.

Se definió un nuevo esquema de trabajo: se realizaron las encuestas a los 
hogares que referenciaron el personal del Establecimiento que vive en esa zona, 
los estudiantes realizaron los cuestionarios, definiendo previamente día y hora. 
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Por cuestiones de seguridad se concurrió a los hogares que fueron referenciados 
y conocidos.

Las complejidades propias del territorio exigieron permanentes cambios en 
la estrategia de relevamiento.

Incidencia de campo

El desarrollo de las actividades se llevó a cabo con algunos contratiempos, 
debido a la dificultad en la ubicación de los hogares por parte de los estudiantes, 
por no conocer a más familias en el Barrio y no poder ir a tocar el timbre a cual-
quier casa por cuestiones de seguridad.

Otras cuestiones a tener en cuenta, fue la cantidad de días sin actividad en la 
Escuela por diversas actividades y compromisos:

· Feriados Nacionales y provinciales

· Jornadas Ministeriales

· Días sin clases por otras actividades

· Paros docentes y de transporte

· Mal tiempo48

Desde que comenzó el Trabajo de Campo, los hechos de inseguridad en el 
Barrio fueron incrementando de una forma cada vez más violenta. 

Es una cuestión externa a la planificación y a los límites del Proyecto, pero 
que no podemos estar ajenos como comunidad. En muchos de los casos son 
familiares, amigos o los mismos estudiantes de la escuela que sufrieron algún 
episodio delictivo, de violencia o inseguridad.

48. El mal tiempo se refiere a lluvias y tormentas: en el Barrio se produce un gran anegamiento por la cantidad 
de lluvias caídas,  hay zanjas, lo que dificulta la circulación. En mucho de los casos, a los chicos se les moja la 
ropa y el calzado, es lo único que tienen y hasta que no se les seque no pueden seguir asistiendo a clases. Es 
una realidad  propia del Barrio y no podemos estar ajenos y no comprenderla.
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Por tal motivo, los controles son mucho más estrictos a la hora de que los 
estudiantes salgan a realizar las encuestas.

Con respecto a la muestra se ajustaron los criterios en función de las posibili-
dades de acceso a los encuestados, la muestra se realizó a partir de métodos no 
aleatorios. La representatividad de dicha muestra fue determinada por el equipo 
de investigación de manera que estuvieran considerados los radios de las dos 
fracciones, similar a un muestreo estratificado. Estos datos se combinan con la 
información censal, y con información de entrevistas en profundidad a actores 
claves (Capítulo III), por lo que la muestra se considera representativa de la po-
blación en estudio. El tamaño de la muestra era de 165 encuestas, de las cuales 
se realizaron 135, entre prueba piloto y trabajo de campo, la determinación del 
tamaño se realizó en base a estudios previos.

En cuanto a la calidad de los datos, ese nos parece un punto importante a 
destacar, ya que hubo un proceso de adaptación del cuestionario a la realidad 
de Rosario y al lenguaje barrial en forma conjunta entre investigadores de la 
universidad y los de la escuela, para facilitar la comprensión de los apartados, 
luego se continuó con una capacitación exhaustiva a los jóvenes estudiantes de 
la Escuela San Francisquito, con talleres y dramatizaciones que permitieron de-
sarrollar las capacidades de escucha y toma de datos, tomando nota de todo lo 
que les decía el entrevistado, aun cuando ellos no estuvieran de acuerdo por co-
nocimientos previos. Y finalmente el trabajo de campo, que se realizó en forma 
minuciosa, por parte de los estudiantes que dedicaron entre cuarenta minutos a 
una hora por encuesta, donde la información fluyó debido a la confianza de los 
encuestados en los jóvenes del barrio y el respeto y la confidencialidad de los 
datos, que ellos se encargaban de explicar. Por lo que consideramos alta veraci-
dad de los datos relevados. En algunos casos se quedaron un rato escuchando 
información que los encuestados querían compartir desde cuestiones persona-
les o comunitarias no consideradas en la encuesta.

La unidad de análisis es un hogar por encuesta, en el caso de que hubiera va-
rios hogares en una misma vivienda, cosa que es habitual en los asentamientos. 
Se registraron todos los hogares, pero se encuestó solo uno.
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Taller de devolución de encuestas

Una vez finalizada la etapa de Trabajo de Campo y el análisis de los datos, 
se realizó un Taller de Devolución, en el que participaron los estudiantes en-
cuestadores y el equipo de investigación. En él se consideraron, para un primer 
análisis, la dimensión de mirada barrial desde lo ambiental y lo colectivo, siste-
matizando los problemas surgidos, considerados en el apartado de Vivienda y 
Hábitat. Se analizaron los principales problemas y las posibles soluciones, así 
como las formas en que se podría comunicar estos hallazgos a las familias y 
organizaciones del Barrio.
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